MARKE Best Brands

E-Journal

Die erfolgreichsten Marken
Deutschlands

Deutschlands erfolgreichste Marken wurden wihrend einer feierlichen Gala im
Bayerischen Hof in Miinchen mit dem Best Brands Award ausgezeichnet: Den
Siegertitel in der Kategorie Beste Unternehmensmarke International - die Kate-
gorie wurde in diesem Jahr erstmals auf internationaler Ebene untersucht — hol-
te sich der Autobauer BMW, in der Kategorie Beste Produktmarke sicherte sich
Apple den ersten Platz. HTC gewann in der Kategorie Beste Wachstumsmarke. |
Der Best Brands Award in der diesjdhrigen Sonderkategorie Beste Handlermar-
ke Non-Food bei Entscheidern ging an den Online-Versand Amazon. Das Beson-

dere an der begehrten Auszeichnung, die jdhrlich verliehen wird: Nicht eine
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Jury entscheidet iiber die Gewinner, sondern die Verbraucher selbst - ermittelt
in einer reprdsentativen Studie der GfK. Neben der glisernen Best-Brands-
Trophde erhielten die Preistrdger einen Scheck fiir Kommunikations- und
Medialeistungen im Wert von insgesamt iiber einer Million Euro von der Pro-
SiebenSat.1 Media AG, der Wirtschafts-Woche und der Serviceplan-Gruppe.

das deutsche
markenranking




ie neunte Verleihung des Best Brands Awards

lieB einmal mehr die Elite der Deutschen Mar-

kenindustrie in Miinchen zusammentreffen:

Mehr als 600 geladene Gaste aus Wirtschaft,

Handel und Medien verfolgten im Festsaal des
Bayerischen Hofs die Er6ffnungsansprache des ehe-
maligen AuBenministers Joschka Fischer. Musika-
lisch sorgte das frithere ,,Spice Girl“ Melanie C fiir
Furore. Durch den Abend fiihrte kein anderer als die
TV- und Entertainment-Tkone Harald Schmidt. Auma
Obama, die Schwester des US-Prasidenten Barack
Obama, fand unter den prominenten Gésten neue
Partner fiir ihre Kinderhilfsstiftung Sauti Kuu. Mit
Spannung erwartet wurde die Auszeichnung der Best
Brands 2012: Die Sieger BMW, Apple, HTC und Ama-
zon nahmen einen Scheck fiir Kommunikations- und
Medialeistungen im Wert von insgesamt iiber einer
Million Euro entgegen.

Das Besondere an der Best-Brands-Auszeichnung
ist, dass nicht eine Jury, sondern die Konsumenten
iiber die Gewinner entscheiden — denn die prdmierten
Kandidaten werden in einer reprasentativen GfK-Stu-
die an zwei wesentlichen Kriterien gemessen: an ihrem
tatsdchlichen wirtschaftlichen Markterfolg und an der
Beliebtheit ihrer Marke in der Wahrnehmung der Ver-
braucher. Kein anderes Markenranking hat bisher bei-
de Facetten der Markenstédrke beriicksichtigt.

Das deutsche Markenranking Best Brands wurde
bereits im Jahr 2004 von der Serviceplan-Gruppe, der
GfK-Gruppe, der ProSiebenSat.1 Media AG, der Wirt-
schafts-Woche, dem Markenverband und der IQ Me-
dia Marketing ins Leben gerufen. Ziel der Preisver-
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leihung und des begleitenden Tageskongresses ist,
erfolgreiche Markenfithrung in Deutschland zu for-
dern. Seither wird der Best Brands Award jahrlich
im Februar verliehen.

Der Automobilhersteller BMW hat sich in der Ka-
tegorie Beste Unternehmensmarke International den
ersten Platz sichern kénnen — vor den ebenfalls aus
dem Automobilbereich stammenden Marken Audi
(Platz 2) und Volkswagen (Platz 3). Die Kategorie Beste
Unternehmensmarke wurde in diesem Jahr erstmals
auf internationaler Ebene untersucht, wobei die Repu-
tation heimischer Unternehmen in Deutschland sowie
in den wichtigsten Exportldndern der fiinfbedeutends-

Bei der Ermittlung der Gewinnermarken setzt Best
Brands nicht auf das subjektive Urteil einer Jury:
Vielmehr miissen sich die in die Prdmierung aufgenom-
menen Kandidaten an zwei wesentlichen Untersu-
chungskriterien einer von der GfK durchgefiihrten
reprasentativen Studie messen lassen: an ihrem
gegenwadrtigen wirtschaftlichen Markterfolg, dem so-
genannten ,Share of Market” sowie an der Attraktivitat
der Marke in der Wahrnehmung der Verbraucher, dem
sogenannten ,Share of Soul”. Damit ist Best Brands das
einzige Markenranking in Deutschland, das Marken
sowohl nach ihrer tatsachlichen Marktperformance als
auch nach ihrer Beliebtheit beim Konsumenten
bewertet, welche letztendlich ihren zukinftigen Erfolg
ausmacht. Kein anderes Markenranking hat bisher
beide Facetten der Markenstéarke beriicksichtigt.
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Leiterin Unternehmenskommunikation

Fotos: Holger Rauner, Dominik Minich, Sebastian Zwez



Best Brands

Gewinner, Laudatoren & Partner
der Best Brands 2012

Beste Unternehmensmarke:
Dr. Uwe Ellinghaus (BMW)

ten Wirtschaftsrdume Nordamerika, Lateinamerika,
Europa, Russland und Asien gemessen wurde. Dazu
Uwe Ellinghaus, Leiter Markenfiihrung BMW und
BMW Group Marketing Services: ,,Dass die Marke
BMW in genau jener Kategorie den ersten Platz erhilt,
die international ausgerichtet ist und deren Grundlage
Befragungen auf der ganzen Welt sind, freut uns na-
tiirlich ganz besonders. Die Auszeichnung zeugt vom
hohen Wert und beweist, wie stark die Marke in den

v.l.n.r.: Martin Krapf (IP Deutschland).
Joachim Schiitz (OWM), Thomas Wagner
(SevenOne Media), Stephan Tahy (Mattel)

unterschiedlichsten Kulturen und Wirtschaftsrdumen
begehrt ist.”

In der Kategorie Beste Produktmarke gewann Apple.
Die Marke ist damit in dieser Kategorie von Null auf Platz
eins eingestiegen, so, wie im vergangenen Jahr in der Ka-
tegorie Beste Wachstumsmarke, in der sie in diesem Jahr
den 3. Platz belegt. Hinter Apple folgen die Marken Nivea
(Platz 2) und Miele (Platz 3), die bereits in den vergangenen
beiden Jahren den 2. (Miele) und 3. Platz (Nivea) belegten.

BEST BRANDS - GEWINNER 2012
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; : 1.Platz | BMW Apple HTC Amazon
m 2.Platz | Audi Nivea Aperol dm
3. Platz | Volkswagen Miele Apple lkea
AUG' dm 4. Platz | Bosch Lego Base Hugendubel
— 5.Platz | Siemens Coca-Cola Havana Club Budnikowsky
) 6. Platz | Miele Canon Barbie Thalia
Havana SIEM ENS 7.Platz | Porsche Tchibo Geox Peek & Cloppenburg
Club 8.Platz | Adidas Gillette Jacobs Esprit
9. Platz | Daimler Rotkdppchen Samsung Rossmann
10. Platz | Beiersdorf Adidas Alpina Karstadt

[arerol]

66

Quelle: Best Brands 2012.

MI-UD NIKOWSKY
BOSCH

'EA

1:2012
marke 41

Cegtsls

'd° hre

smart mobility

Hugendubel



benSatd

Wirtschafls A"
Worhe

i) |

s

& &3

Beste Handlermarke: Christine Hoger
und Ralf Kleber (beide Amazon)

Ebenfalls von Null auf Platz eins und erstmals mit
einem Best Brands Award ausgezeichnet wurde in
diesem Jahr HTC. Die Handy-Marke konnte die Kate-
gorie Beste Wachstumsmarke fiir sich entscheiden.
,Wir freuen uns sehr Gber den ersten Platz bei Best
Brands 2012, erkldart Stefan Streit, Vice President
Marketing & Retail HTC EMEA. ,,Seit Beginn ist es
HTC ein Anliegen, auf die individuellen Bediirfnisse
der unterschiedlichen Konsumentengruppen zu ho-
ren und deren Wiinsche bei der Entwicklung von mo-
bilen Endgerdten umzusetzen. Umso mehr freut es
uns, dass das positive Echo der Kunden nun zuriick-
kommt.“ Ganz neu im Best-Brands-Ranking présen-
tiert sich auf Platz zwei die Marke Aperol. Apple, der
Vorjahressieger dieser Kategorie, belegt dieses Mal
den dritten Platz.

Links: Archibald Horlitz (Gravis), Joschka Fischer, Robert Salzl

(Schorghuber Unternehmensgruppe): rechts: Ex-Spice-Girl Melanie C

Beste Wachstumsmarke: André Lonne, Stefan Streit,
Martin Kang, Marcus Breglec (alle HTC)
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Sat.1-Mann Harald Schmidt

Die diesjidhrige Sonderkategorie Beste Entscheider-
marke im Bereich Hindlermarke Non-Food fihrt Ama-
zon an. Das Internet-Versandhaus konnte sich gegen-
uber der Drogeriemarktkette dm (Platz 2) und dem
Méibelhaus Ikea (Platz 3) durchsetzen. ,,Wir freuen uns
sehr iber die Auszeichnung als beste Handlermarke
beim Best Brands Award — denn sie ist eine Wertschét-
zung der kontinuierlichen Arbeit all unserer Teams im
Dienste der Amazon-Kunden. Die Interessen und Wiin-
sche unserer Kunden durch innovative Entwicklungen
und zuverldssige Services umzusetzen, steht im Mit-
telpunkt all unserer Aktivitdten. Und es ist schon,
hierfiir diese Anerkennung zu erhalten®, erkldrt Ralf
Kleber, Geschiftsfithrer Amazon. de GmbH.

von Christiane Wolff

Filihrte charmant durch die Veranstaltung:





